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Современное состояние и проблемы правового регулирования отношений, возникающих из договора личного страхования
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ВВЕДЕНИЕ

Актуальность темы. В любом современном гражданском обществе существует и развивается личное страхование. Сегодня именно личное страхование является в мире наиболее распространенным и динамично развивающимся направлением страхования. 

Личное страхование позволяет человеку решать ряд важных задач жизнедеятельности. Например, обеспечить себя достойной пожизненной пенсией, получить материальное обеспечение в случае причинении вреда жизни или здоровью застрахованного лица, гарантировать накопление на образование детей и благосостояние семьи, увеличить свой резервный капитал. 

Перечисленные обстоятельства обусловливают необходимость развития личного страхования в Российской Федерации, важнейшим и неотъемлемым условием эффективности которого является совершенное гражданско-правовое регулирование договора личного страхования.

Объектом курсовой работы выступают обязательственные отношения, складывающиеся в сфере личного страхования. 

Предметом исследования являются правовые нормы, регулирующие договор личного страхования, а также практика их применения. 

Степень разработанности темы. Проблема ограничения принципа свободы договора была рассмотрена в науке такими учеными, как Авакян А.М., Белых B.C, Блинова О.С., Васильева А.В., Грудцына Л.Ю., Жадан И.М., Косаренко Н.Н., Степанова М.Н., Устимова С.А.,

Личное страхование в условиях пандемии COVID-19 / С. А. Устимова, Халимова Э.М., Шалайкин Р.Н. и другими.

Целью курсовой работы является изучение современного состояния и проблем правового регулирования отношений, возникающих из договора личного страхования.

Для достижения указанной цели поставлены следующие задачи:
- определить понятие договора личного страхования;

- изучить объект и субъект договора личного страхования;

- выявить существенные условия договора личного страхования;

- изучить личное страхование в условиях пандемии COVID-19;

- рассмотреть актуальные вопросы договора личного страхования в современных условиях;

- обозначить необходимость отмены законодательного установления публичности в отношении договора личного страхования.
Методологической основой исследования являются такие методы как системный, аналитический, классификационный, формально-логический и собственно-правовой.
Структура работы определена содержанием и состоит из введения, двух взаимосвязанных глав, шести параграфов, заключения, библиографического списка.

Глава 1. Общая характеристика договора личного страхования

1.1. Понятие договора личного страхования

Страховая деятельность в Российской Федерации регламентируется Конституцией Российской Федерации, Гражданским кодексом Российской Федерации, Законом РФ от 27 ноября 1992 г. № 4015-I «Об организации страхового дела в Российской Федерации» и др.

В механизме правового регулирования страхование выступает средством защиты интересов не только физических и юридических лиц, но также и государства. Страхование является необходимым элементом социально-экономической системы общества, а формой оформления страховых правоотношений является договор страхования. 
Содержание этого договора определяет реализацию прав и выполнение обязанностей его сторонами, поэтому необходимо выявить объективные критерии отнесения соответствующих условий договора страхования к существенным, что приведет к однозначному толкованию норм права и единому пониманию основных категорий страхования
. 

Формирование страховой деятельности как экономического инструмента поставило перед юридической наукой задачи рассмотрения и решения широкого круга проблем по созданию страховой защиты во всех отраслях хозяйства
. 

Личное страхование является важным инструментом обеспечения реализации прав и интересов физических лиц в случае несения ими непредсказуемых потерь вследствие наступления неблагоприятных событий, связанных с их жизнью, здоровьем и трудоспособностью, который, как отмечает Шувайникова К. М., является дополнением института социального страхования и института деликта
.

Вопрос договорных отношений в сфере личного страхования Сейчас в актуальной науке гражданского права исследован, но не в недостаточной степени. 
Частично договор личного страхования рассмотрен только в рамках исследования общего института страхования в трудах Шахова В. В., Шувайниковой К. М., Фогельсона Ю., Гуртовой А. В., Турбиной К. и т.д.

Специальные исследования, посвященные непосредственно договору личного страхования, были проведены Шувайниковой К. М. 
Необходимым условием совершенствования их правового регулирования является дальнейшая научная обработка общетеоретических проблем договорных отношений личного страхования.
Договор страхования лица - это договор, по которому одна сторона (страхователь) передает за плату и на определенный срок другому лицу (страховщику) риск материальных потерь, связанных с обстоятельствами, которые могут произойти в жизни страхователя или другого лица (застрахованного) и связанных с их жизнью, здоровьем и трудоспособностью, а страховщик обязуется уплатить страхователю страховую сумму в случае наступления предусмотренных договором обстоятельств (ГК РФ Статья 934)
.

Характерной особенностью договора личного страхования является отнесение его к группе договоров о предоставлении услуг, что обусловлено присущей ему спецификой предмета и объекта, характером встречного предоставления и определенного статуса страховщика-лица, предоставляющего услуги. 
Так, предметом договора личного страхования является предоставление страховщиком страховой услуги страхователю по защите его имущественных интересов путем осуществления страховой выплаты в случае наступления определенного события (страхового случая), связанного с жизнью, здоровьем, трудоспособностью или дополнительным пенсионным обеспечением страхователя или застрахованного лица. 

Заключение договоров личного страхования с целью предоставления страховых услуг составляет непосредственно предмет деятельности специально уполномоченных участников гражданских отношений - страховых организаций (страховщиков), среди которых выделяют страховые организации, осуществляющие страхование жизни, и страховые организации, осуществляющие общее страхование. Страхование в любом случае осуществляется финансовыми учреждениями, которые получили лицензию на право осуществления страховой деятельности, что является, в свою очередь формой участия государства в регулировании данной деятельности и указывает в том числе на понимание важности для государства ее результатов.
Заказчиком страховой услуги (страхователем) по договору личного страхования может быть любое дееспособное физическое или юридическое лицо. Однако если страхователем по договору личного страхования выступает юридическое лицо, то застрахованный интерес в этом случае должен быть связан с конкретным физическим лицом. Кроме этого, договор личного страхования может быть заключен в пользу третьего лица.

Клоченко Л. отмечает в составе личного страхования три подотрасли: страхование жизни, страхование от несчастных случаев и медицинское страхование. Такое распределение указывает на то, что личное страхование осуществляется на случай смерти страхователя или застрахованного лица, временной или постоянной потери ими трудоспособности, покрытии расходов на медицинское лечение. 

Однако следует отметить, что этими случаями назначение личного страхования не ограничивается, поскольку в его составе есть и другие виды, которые позволяют накопить необходимые суммы с согласованным в договоре страхования момента путем уплаты регулярных взносов (договор страхования дополнительного пенсионного обеспечения). Итак, с помощью личного страхования могут быть реализованы и накопительные интересы физических лиц.

Договор личного страхования является непосредственным основанием для возникновения обязательств как по добровольному, так и по обязательному страхованию. Итак, в зависимости от конкретной формы страхования (Закон РФ «Об организации страхового дела в Российской Федерации») различают договоры добровольного личного страхования и договора обязательного личного страхования
. 

Если предоставление страховщиком страховой услуги по защите имущественных интересов физических лиц и передачи страхователем на страхование соответствующих объектов осуществляется на условиях, определенных законом за счет государства, то в таком случае, как отмечает Шувайникова К. М., имеет место быть государственное обязательное личное страхование, если же предоставление страховщиком страховой услуги осуществляется на условиях, определенных договором за счет заинтересованных лиц, то это - обязательное личное страхование. При этом тот факт, что закон является определяющим фактором в процессе возникновения правоотношений в сфере обязательного личного страхования, не может быть истолкован как аргумент против их гражданско-правового характера, ведь споры, возникающие между участниками таких отношений, рассматриваются судом как споры о праве гражданском. 

При заключении договора личного страхования между страхователем и страховщиком должно быть достигнуто соглашение по всем его существенным условиям, определенным ст. 942 ГК РФ, в том числе: по предмету договора страхования, по страховому случаю.

Договор личного страхования регулируется без выделения отдельных его видов. В то же время, основываясь на содержании главы 48  ГК РФ, взятой в совокупности со ст.934 ГК РФ, можно выделить виды добровольного личного страхования: страхование жизни; страхование здоровья на случай болезни; непрерывное страхование здоровья; страхование от несчастных случаев; медицинское страхование (страхование медицинских затрат); страхование дополнительного пенсионного обеспечения. 

Таким образом, страховыми рисками в договоре личного страхования на случай наступления которых осуществляется страхование, может быть смерть страхователя (застрахованного лица), временная потеря трудоспособности, постоянная утрата трудоспособности, окончание трудовой деятельности в связи с выходом на пенсию по возрасту, дожитие страхователя до окончания срока действия договора страхования или к определенному возрасту.
Характерными признаками договора личного страхования, которые позволяют отграничить его от договора имущественного страхования и договора страхования ответственности, являются:

а) самостоятельный характер в системе договорных обязательств по предоставлению страховых услуг; 

б) объектом личного страхования является страховой интерес страхователя (застрахованного лица), связанный с личными неимущественными благами (жизнью, здоровьем, трудоспособностью, дополнительным пенсионным обеспечением;

 в) размер страховой выплаты не зависит от ущерба, нанесенного страховым случаем, он определяется непосредственно при заключении договора страхования и равен страховой сумме; 

г) страховые выплаты по договору личного страхования могут осуществляться в размере страховой суммы или в виде регулярных, последовательных выплат, обусловленных в договоре страхования сумм (аннуитета); 

д) договор личного страхования является сочетанием рисковых и накопительных интересов страхователя (застрахованного лица);

е) страховыми рисками в договоре личного страхования могут быть события, представляющие опасность для страхователя (застрахованного лица) (, например, заболевания, а также события, которые лишены свойства быть опасными для интересов страхователя (застрахованного лица), например дожитие до определенного возраста, события, которые являются желанными, например достижения совершеннолетия).

1.2. Объект и субъект договора личного страхования

Объектом личного страхования является страховой интерес конкретного лица. Личные неимущественные блага, которые выступают объектом страхования, не имеют стоимостной оценки, поскольку касаются непосредственно физического лица, а не его имущества
.

Вместе с тем, Законом «Об организации страхового дела в Российской Федерации» в статье 4 приведен исчерпывающий перечень застрахованных интересов и устанавливаются объекты личного страхования: 

1. Объектами страхования жизни могут быть имущественные интересы, связанные с дожитием граждан до определенных возраста или срока либо наступлением иных событий в жизни граждан, а также с их смертью (страхование жизни);

2. Объектами страхования от несчастных случаев и болезней могут быть имущественные интересы, связанные с причинением вреда здоровью граждан, а также с их смертью в результате несчастного случая или болезни (страхование от несчастных случаев и болезней); 

3. Объектами медицинского страхования могут быть имущественные интересы, связанные с оплатой организации и оказания медицинской и лекарственной помощи (медицинских услуг) и иных услуг вследствие расстройства здoровья физического лица или состояния физического лица, требующих организации и оказания таких услуг, а также проведения профилактических мероприятий, снижающих степень опасных для жизни или здoровья физического лица угроз и (или) устраняющих их (медицинское страхование).

Страховая сумма может определять однократный размер выплаты, а может устанавливать размер суммы, подлежащей периодической выплате. Турбина К. указывает на то, что для человека сохранение жизни и здоровья тесно связано с наличием определенных имущественных интересов
. 

Страхование имущества, как отмечают Л. Клоченко и К. Пылов, всегда основывается на связанных с ним  убытках, тогда как страхование лица - только на возможности таких убытков. В личном страховании убытки в принципе существуют, но подсчитать их практически невозможно. 

Таким образом, личное страхование отождествляется не со страхованием убытков, а со страхованием сумм. Однако в личном страховании исключение из этого правила составляет, например, медицинское страхование, в котором возмещаются расходы на лечение, то есть прямые убытки болезнью. Таким образом, медицинское страхование – пример личного страхования, в котором защита предоставляется путем возмещения убытков.

А.В. Васильева А.В и М. Драгун отмечают, что объекты, указанные в частях 1 – 3 статьи 4 Закона РФ от 27.11.1992 № 4015–1 (ред. от 31.12.2017) «Об организации страхового дела в Российской Федерации», согласно части 7 статьи 4 указанного закона относятся к личному страхованию, остальные объекты указанные в данной статье относятся к имущественному страхованию, не смотря на то, что в п. 1 ч. 6 ст. 4 указано, что объектом страхования гражданской ответственности может быть в том числе риск наступления ответственности за причинение вреда жизни и здоровью, а не только имуществу граждан, имуществу юридических лиц, муниципальных образований, субъектов Российской Федерaции или Российской Федерaции
.

Нормы страхования, которые содержатся в подзаконных актах, не должны противопоставляться нормам ГК РФ, так прописано в общем правиле
.

Несмотря на мнение Ю.А. Терехович есть и исключения, таковы, например, нормы о специальных видах страхования, отраженные в ст. 970 ГК РФ: 

1) страхование иностранных инвестиций от некоммерческих рисков 

2) морское страхование; 

3) медицинское страхование; 

4) страхование банковских вкладов;

5) страхование пенсий. 

Подобное мнение выражает, в частности, Ю.Б. Фогельсон, отмечая: «существует специальное правовое регулирование страховой деятельности
.

Субъектный состав договора определен законодателем достаточно определенно. Основными участниками договора личного страхования являются страховщик, страхователь, застрахованное лицо и выгодоприобретатель.
В качестве страховщиков договоры страхования могут заключать юридические лица, имеющие разрешения (лицензии) на осуществление страхования соответствующего вида.
Особенность субъектного состава заключается в том, что застрахованным лицом по договору личного страхования может выступать только гражданин, при этом он может не являться ни страхователем, ни выгодоприобретателем.

1.3. Существенные условия договора личного страхования

Страхование в Российской Федерации осуществляется посредством заключения договоров страхования в соответствии с правилами главы 48 Гражданского кодекса РФ. Понятие договора личного страхования закреплено в ст. 934 ГК РФ. В соответствии с ч. 1 указанной статьи, он представляет собой «договор, по которому одна сторона (страховщик) обязуется за обусловленную договором плату (страховую 2 премию), уплачиваемую другой стороной (страхователем), выплатить единовременно или выплачивать периодически обусловленную договором сумму (страховую сумму) в случае причинения вреда жизни или здоровью самого страхователя или другого названного в договоре гражданина (застрахованного лица), достижения им определенного возраста или наступления в его жизни иного предусмотренного договором события (страхового случая)»
.
Часть 1 ст. 432 ГК РФ предусматривает такое обязательное условие заключения любого договора, в том числе договора личного страхования, как достижение договоренности между его сторонами по всем существенным условиям
. 
Существенными следует считать условия договора, без прямого согласования которых он не является заключенным и не порождает правовых последствий. Перечень существенных условий договора личного страхования закреплен в ч. 2 ст. 942 ГК РФ и включает в себя условия о застрахованном лице, о страховом случае, о размере страховой суммы, о сроке действия а также о порядке, сроке уплаты и размере страховой премии.
В среде отечественных цивилистов отсутствует единство мнений относительно понимания предмета договора личного страхования. Одни исследователи полагают, что предметом договора страхования является обязательство страховщика уплатить деньги, «поскольку в ст. 934 ГК РФ слово «обязуется» создает обязательство, а слово «выплатить» означает его денежный характер»
. Другие авторы придерживаются мнения, что «понятия «предмет страхования», «объект страхования» и «объект страхового правоотношения» совпадают, подпадая под определение «имущественный интерес»
.  Оба суждения правомерны.

Представляется целесообразным согласиться с точкой зрения А.М. Авакян, согласно которой «предметом договора личного страхования выступает само страхование, в том смысле, в каком употребляется этот термин в ст. 954 ГК РФ, где применяется выражение «плата за страхование», либо в ст. 957 ГК РФ, где говорится о «страховании, обусловленном договором страхования. То есть в данном случае под страхованием понимается некая деятельность страховщика, обусловленная договором и оплачиваемая страхователем. Суть действий страховщика – создание гарантий защиты интересов страхователя»
. 
Вторым существенным условием договора личного страхования является условие о застрахованном лице (первым в нормировании ч.2 ст.942 ГК РФ). В качестве такового следует квалифицировать физических лиц, на случай наступления определенных обстоятельств в жизни которых (смерть, причинение вреда здоровью, дожитие до определенного возраста и др.) заключается договор страхования. Сведения о таких лицах указываются в страховом полисе и в договоре личного страхования. Данное условие является специфической особенностью именно договора личного страхования, поскольку без указания застрахованного лица указанный договор не имеет практического смысла. 

Следующее существенное условие договора личного страхования – страховой случай. В соответствии с ч. 2 ст. 9 Закона РФ от 27 ноября 1992 г. № 4015-I «Об организации страхового дела в Российской Федерации» (далее – Закон об организации страхового дела) «страховым случаем является совершившееся событие, предусмотренное договором страхования или законом, с наступлением которого возникает обязанность страховщика произвести страховую выплату страхователю, застрахованному лицу, выгодоприобретателю или иным третьим лицам»
. 

В отличие от имущественного страхования, где страховой случай представляет собой сложный юридический состав, включающий наступление события, от которого осуществлялось страхование, наличие убытков и причинно-следственной связи между событием и убытками, в личном страховании страховой случай – это простой юридический факт, заключающийся в наступлении события, включенного в страховое покрытие.
Как отмечает Ю.Б. Фогельсон, в качестве страховых случаев применительно к договору личного страхования, в отличие от иных разновидностей договора страхования, рассматриваются «не только негативные события (причинение вреда жизни и здоровью, болезнь гражданина), но и позитивные события (достижение определенного возраста – совершеннолетия, бракосочетание, наступление иных событий в жизни граждан)»
. 

Еще одним существенным условием договора личного страхования, прямо указанным в ч.2 ст.942 ГК РФ является условие о размере страховой суммы. По договору личного страхования она представляет собой сумму, которую страховщик обязан выплатить при наступлении страхового случая. Выделение законодателем указанного условия в качестве существенного, обусловлено, как я полагаю, тем, что поскольку страхуемые по договору личного страхования интересы не подлежат денежной оценке, в соответствии со ст. 947 ГК РФ в таких договорах страхователь и страховщик определяют страховую сумму по своему усмотрению. 

Следующее существенное условие договора личного страхования – срок действия договора. Отнесение данного условия к числу существенных обусловлено тем, что событие, произошедшее вне пределов этого срока, не является страховым случаем (п.2 ч.2 ст.942 ГК РФ) и, следовательно, не порождает необходимости исполнения обязательства по выплате страхового возмещения. Величина данного срока обусловлена спецификой разновидности договора личного страхования. 
Например, по договорам страхования от несчастных случаев и болезней, договорам добровольного медицинского страхования срок действия обычно ограничен одним годом, хотя законодательного запрета на заключение указанных договоров на иные сроки, как большие, так и меньшие, нет. Более продолжительный срок действия договора характерен для договоров страхования жизни и других договоров личного страхования: они могут быть заключены на десятки лет или даже пожизненно.

Последним существенным условием договора личного страхования выделяется условие о порядке и сроке уплаты и размере страховой премии, вытекающим из п.3 ч.2 ст.942 ГК РФ.
В соответствии с ч. 1 ст. 954 ГК РФ «под страховой премией понимается плата за страхование, которую страхователь (выгодоприобретатель) обязан уплатить страховщику в порядке и в сроки, которые установлены договором страхования». Однако отнесение указанного условия к числу существенных применительно к анализируемому договору признается не всеми цивилистами. 
Вместе с тем, условие о страховой премии с учетом сроков и порядка уплаты должно рассматривается в качестве существенного условия договора страхования. 
В том числе, в силу нормирования ст. 957 ГК РФ, согласно ч.1 которой вступление договора личного страхования в законную силу привязано к моменту уплаты страховой премии, ч.2 и вовсе прямо оперирует таким понятием как срок начала действия страхования.
Само определение договора личного страхования содержит упоминание о том, что страхование осуществляется «за обусловленную договором плату (страховую премию)». В этой связи отсутствие в договоре личного страхования условия о размере указанной платы свидетельствует о невозможности страхования. Но страхование невозможно и в случае определенности в вопросе порядка и сроков уплаты страховой премии.

С учетом изложенного, представляется целесообразным скорректировать пункт 3 ч. 2 ст. 942 ГК РФ следующим образом: «о цене договора (страховой премии), о порядке и сроках ее уплаты, в случаях, когда в договоре не установлен момент его вступления в силу». Представляется, что указанное дополнение 2 ст. 942 ГК РФ данной нормой будет способствовать более эффективной защите прав страхователя и действенности страховой защиты.
Глава 2. Личное страхование на современном этапе

2.1. Личное страхование в условиях пандемии COVID-19

В условиях пандемии COVID-19, сложной политической, социальной и экономической обстановки, которая складывается в мире и в России, обеспечению защиты человека от потерь не только в имущественном, но и личном плане отводится особая роль. Поэтому страхование приобретает новое важное значение в жизни человека и общества. Об этом свидетельствуют показания статистики заключения полисов о страховании жизни, выплаченных премий по договорам личного страхования, что отражено в таблице.

В 2020 г. отмечались темпы роста выплаченных премий по договорам личного страхования, на +3 %, в то время как в 2019 г. отмечался спад данного показателя. Доля личного страхования на рыке страхования также увеличилась с 6% до 6,2%. Следует отметить, что количество полисов, заключенных на основании договора личного страхования в 2020 г. также увеличилась на +7%, хотя годом ранее отмечалось сокращение количества заключенных полисов, связанных с личным страхованием жизни и здоровья. Таким образом, в России личное страхование занимает важное место рынке страховых услуг
.

В зависимости от желания страхователя заключить договор личного страхования выделяют
: 

1. Добровольное личное страхование, которое состоит в том, что страхователь сам определяет, нужно ли ему страховать жизнь и здоровье или нет. В этом случае он ограничен только положениями договора страхования и законом.

Анализ законодательства и правоприменительной практики позволило выделить следующие договоры личного страхования, которые регулируют: 

– личное страхование, направленное на защиту интересов пациентов; 

– личное страхование спортсменов; 

– личное страхование туристов;

– личное страхование несовершеннолетних; 

– личное страхование пожилых людей; 

– личное страхование лиц, осужденных к наказанию в виде ограничения свободы. 

2. Обязательное личное страхование, которое заключается в том, что страхователь обязан заключить договор личного страхования ввиду наличия угрозы, опасности его жизни и здоровью, а также в том случае, если законодатель или профессиональные стандарты обязывают гражданина заключить данный договор. 

В качестве видов данного вида личного страхования выступают:

 – страхование военнослужащих, а также тех лиц, которые по своему профессиональному и правовому статусу приравнены к ним; 

– страхование судей, должностных лиц контролирующих и правоохранительных органов; 
– страхование лиц, которые осуществляют деятельность, связанную с повышенным риском; 

– страхование жизни и здоровья пациентов. 

На основании проведенного исследования можно выделить в первую очередь увеличение количества заключенных договоров личного страхования, связанное с распространением COVID-19. 

В то же время отмечаются проблемы, связанные с содержанием договоров личного страхования, в частности определения условий наступления страховых случаев. 

Так, Сбербанк России указал на недопустимость указания на то, что , наличие пандемии COVID-19 является одним из видов форс-мажора, а поэтому освобождает страховщика от выплаты страховой премии . 

Во-первых, проблема заключения договора личного страхования в данной части связана с тем, что страховщики присылают страхователям новый договор, где указывают, в качестве форс-мажора – пандемию коронавирусной инфекции и все последствии, связанные с ней. Но при этом не ясно, какие именно последствия имеет в виду страхователь, так как ни на договорном, ни на законодательном уровнях, они не определены.

Складывается абсурдная ситуация, когда договор добровольного личного страхования заключается в целях восполнения потерь человека от заболевания COVID-19, который в свою очередь выступает в качестве одного из видов форс-мажора. 
Получается, что страхователь находится в безвыходном положении и заключает договор, который ни при каких условиях не будет выполнен. В этом случае заключаемое им соглашение вообще теряет какой-либо правовой смысл.

COVID-19, как заболевание, имеет неопределенно широкий спектр форм протекания и последствий для здоровья страхователя и это является объективным обстоятельством – причинно-следственная связь многих последствий устанавливается непосредственно в актуальном моменте.

Для решения данной проблемы необходимо на законодательном уровне определить особенности личного страхования с учетом особенностей самого COVID-19. 

Во-вторых, неопределенность наступления страхового случая. 

В качестве предмета личного страхования выступает сам человек, а страховой случай наступает в том случае, если жизни и здоровью человека был причинен вред, который был оговорен либо в договоре, либо указан в законодательстве. Следовательно, наступление страхового случая и исполнение договора личного страхования по факту является смерть или причинение вреда здоровью. Если определение факта наступления страхового случая, в случае смерти страхователя, не вызывает особых проблем при реализации личного страхования, то другая ситуация складывается при определении вреда, причиненного здоровью страхователя.

В данной части предмета рассмотрения следует выделить следующие проблемы: 

– неопределенность понятия термина «здоровье» в рамках определения его страховой защиты. В законодательстве понятие «здоровье» в контексте охраны здоровья граждан, т. е. в качестве отсутствия заболевания либо расстройства функций органов и систем организма . Однако, подобный подход допустим в сфере здравоохранения, а не гражданско-правовой, которая регулирует вопросы личного страхования;
– неясность характеристики и определения наличия причинно-следственной связи между ухудшением здоровья и предметом страховой защиты. 
Это проявляется, к примеру, и в вопросе не урегулированности взаимосвязи ухудшения здоровья спортсмена при профессиональном занятии спортом. 

Для решения указанных проблем необходимо конкретизировать понятие «здоровье» и регламентировать особенности определения причинно-следственной связи между ухудшением здоровья и предметом страховой защиты. 

Доля личного страхования на рынке страхования имеет тенденцию к увеличению, так как выступает в качестве эффективной антикризисной меры. Вместе с тем, существуют проблемы регулирования договора личного страхования, которые связаны с распространением COVID-19 и определением вреда, причиненного здоровью страхователя. Решение указанных проблем позволит повысить эффективность реализации договора личного страхования, как формы регулирования соответствующих правовых взаимоотношений.
2.2. Актуальные вопросы договора личного страхования в современных условиях

И.М. Жадан справедливо отмечает: «Исследования показали, что страховые компании в период распространения коронавируса в Российской Федерации завуалировано отказали клиентам в исполнении своих обязательств по договорам ДМС до нормализации эпидемиологической ситуации в стране
. Это не осталось не замеченным на государственном уровне.

Например, из Информационного письма Банка России от 19.06.2020 № ИН-06-59/102 «Об условиях реализации продуктов страхования рисков, связанных с заражением новой коронавирусной инфекцией (COVID-19)»  следует, что Банком России был проведен анализ условий и правил страхования рисков, связанных коронавирусной инфекцией (COVID-19) и установлено, что страховыми компании услуги, по покрытию рисков, вызванных коронавирусной инфекцией (COVID-19) реализуются путем предоставления самостоятельных программ страхования или включают указанный страховой риск уже в имеющиеся программы. Было выявлено, что некоторые компании действуют недобросовестно, включая в программы страхования взаимоисключающие условия, в частности, предусматривая в качестве основания для отказа и освобождения страховщика от выплат возмещения форс-мажорных обстоятельств, к которым может относится эпидемия коронавируса.
Таким образом, страховой случай в виде заболевания коронавирусом исключается основаниями для отказа и освобождения страховщика от выплат возмещения в виде форс-мажоры, которым является коронавирусная инфекция. Банком России подобные условия страховых программ были расценены как увеличение потребительских рисков и нарушающих права граждан 

Также стоит отметить, что распространение пандемии коронавируса самом по себе не является абсолютным основанием освобождения от исполнения обязательств по договорам личного страхования. Из Обзора по отдельным вопросам судебной практики, связанным с применением законодательства и мер по противодействию распространению на территории Российской Федерации новой коронавирусной инфекции (COVID-19) № 1 (утв. Президиумом Верховного Суда РФ 21 апреля 2020 г.)  следует справедливый вывод, что законодатель связывает применение положений ст. 401 Гражданского кодекса Российской Федерации и введенных мер, направленных на ограничение распространения коронавирусной инфекции, например, самоизоляция граждан, запрет передвижения на определённой территории и др. и признает их обстоятельствами непреодолимой силы только в том случае, если введенные ограничения, связанные с распространением коронавируса, находятся в прямой причинно-следственной связи с невозможностью исполнения обязательств.
Позднее Информационным письмом Банка России от 22.04.2021 № ИН06-59/25 «Об информировании потребителей страховых услуг об условиях страховых продуктов, связанных с заражением новой коронавирусной инфекцией (COVID-19), и о недопустимости навязывания таких продуктов»
 было вынесено предостережение о недопустимости введения в заблуждение страхователя об условиях страховых программ и рекомендовал повысить качество информирования страхователей по финансовым продуктам. 

Таким образом, можно констатировать, что гражданско-правовое регулирование личного страхования в России в определенный момент, который мы связываем с периодом распространения новой коронавирусной инфекции, перестало быть актуальным и отвечать действительным потребностям правового регулирования. Объективно назрела необходимость совершенствования страхового законодательства.
Ввиду того, что распространение новой коронавирусной инфекции приобрело мировое значение, полагаем, что государство должно было вмешаться в вопросы правового регулирования страхования жизни и здоровья человека от коронавируса. Представленные Письма Банка России носят рекомендационный характер, а значит в настоящее время все еще сохраняются риски быть обманутыми недобросовестными страховщиками
. 

Предлагается принять единые правила страхования, в которых предусмотреть минимальный и максимальный возраст застрахованных лиц, признавать положительный тест из лаборатории, а не только период нахождения на стационарном лечении. 
С учетом специфики заболеваемости коронавирусом и в связи с возможностью повторного заражения целесообразно предусматривать повторный случай заражения коронавирусной инфекцией в качестве страхового случая.

2.3. Необходимость отмены законодательного установления публичности в отношении договора личного страхования
В литературе по предмету рассмотрения имеет место быть позиция о том, что публичный характер договора личного страхования заключается в установлении за страховщиком обязанности заключать такой договор в отношении каждого (в данном случае речь идет о страхователе, который не всегда совпадает с застрахованном лицом), кто пожелает и к нему обратится
 и страховщик не может отказаться от заключения договора и оказывать предпочтение определенным категориям страхователей, в том числе, по соображениям, связанным с его личностью 
. 
При таком подходе ограниченно понимается страхователь-клиент страховой организации (разумеется за исключением ситуаций, когда страхователь и застрахованное лицо совпадают в одном лице и такой подход вполне оправдан), что не соответствует придаваемому законом смыслу по отношению к застрахованному лицу в отношении которого заключается договор личного страхования.

Условия публичного договора личного страхования, за исключением цены (размер страховой премии) различающейся в зависимости от застрахованных лиц и страховых случаев, при наступлении которых страховщик обязуется произвести выплату, не могут устанавливаться исходя из преимуществ отдельных потребителей или оказания им предпочтения, за исключением случаев допущения предоставления льгот отдельным категориям. 

При наличии возможности предоставить потребителю соответствующие услуги отказ страховой организации от заключения публичного договора личного страхования не допускается .

Впрочем, некоторые авторы полагают, что именно публичный характер договора личного страхования является отличительной особенностью данного договора по сравнению с договором имущественного страхования, а иные полагая, что несмотря на отсутствие прямого указания на публичность договора имущественного страхования, считают что и данный договор наряду с договором личного страхования является публичным.
Существует и иной противоположный подход, сторонники которого отмечают, что применение законодателем конструкции публичного договора к договорам добровольного личного страхования вызывает серьезные сомнения «не продиктовано … ни соображениями экономической целесообразности, ни правовой необходимостью»  и норма о публичности договора личного страхования «на практике … фактически не применяется, является декларативной, поскольку сформулирована без учета особенностей личного страхования, при котором необходима индивидуальная оценка вероятности наступления страхового случая в отношении конкретного застрахованного лица»
.

О своеобразности со стороны страховщиков понимания публичности в отношении договора личного страхования, а скорее даже о повсеместном нарушении требований ГК РФ о публичности договора личного страхования свидетельствуют отказы по различным основаниям, обусловленные главным образом индивидуальными особенностями потенциальных застрахованных лиц, в заключении договоров личного страхования.

Публичность договора личного страхования обосновывается и тем обстоятельством, что большинство договоров личного страхования являются стандартными и заключаются с множеством страхователей, равноправие которых должно быть надежно обеспечено; такая конструкция договора в наибольшей степени отвечает интересам множества страхователей, обеспечивая одинаковую охрану важнейших нематериальных благ. 
Такие доводы следует признать несостоятельными, поскольку аналогичный вывод можно было бы сделать, пожалуй, и в отношении договора имущественного страхования, чего законодательно по общему правилу не установлено.

В отношении договора личного страхования, по мнению А.И. Худякова, особенности публичного договора заключаются в следующем:

 – страховая организация обязана заключить договор с любым лицом, которое к ней обратится, на тех условиях, на которых данная организация страхует других лиц; 

– страховая организация должна иметь стандартные правила страхования с тем, чтобы обеспечить единство условий страхования в отношении всех лиц, пользующихся или желающих воспользоваться ее услугами; 

– отказ страховой организации от заключения договора страхования при наличии у нее лицензии на осуществление данного вида страхования является необоснованным; 

– условия договоров страхования, а также условия этого страхования, заложенные страховой организацией в стандартных формах договора (страховом полисе) и стандартных правилах страхования, не соответствующие требованиям публичности договора личного страхования, ничтожны.
В отношении возможности заключения договора личного страхования признанными в теории и практике ограничениями выступают возраст и состояние здоровья застрахованного лица. Несмотря на то, что в правилах личного страхования имеются некоторые расхождения, тем не менее часто договор личного страхования не заключается в отношении следующих лиц: лица моложе 1 года и старше 75 лет; инвалиды I и II группы и дети-инвалиды; носители ВИЧ или больные СПИД; лица, употребляющие наркотические вещества; лица, страдающие алкоголизмом; лица, страдающие на момент заключения договора онкологическими заболеваниями, психическими заболеваниями, тяжелыми расстройствами нервной системы, с врожденными аномалиями. 

При этом необходимо иметь ввиду, что отнесение лица к указанной категории не делает для него автоматически невозможным приобретение статуса застрахованного лица, поскольку нередко в правилах страхования устанавливается, что данные лица с согласия страховщика могут быть приняты на страхование, но при условии предварительного уведомления последнего о «свойствах» потенциального застрахованного.

Фактически складывается ситуация, когда страховщики, по своему трактуя публичность договора, готовы заключить договор личного страхования с каждым обратившимся с соответствующим заявлением страхователем, но не в отношении любой категории застрахованных лиц такой договор будет заключен. Следуя такому подходу, организации гостиничного обслуживания, к примеру, могли бы по своему усмотрению предусматривать, что не оказывают свои услуги в отношении, например, инвалидов и не достигших определенного возраста лиц, что в известной мере для них было бы выгодно. 

Довольно абсурдно и явно в нарушение требований законодательства выглядел бы также отказ авиаперевозчика от заключения договора перевозки пассажира с онкологическим заболеванием или отказ перевозчика перевезти ребенка-инвалида. 

Такие ограничения, очевидно, будут расцениваться как нарушение ст. 426 ГК РФ, хотя отказ страховщика застраховать, например, ребенка-инвалида, для многих не столь очевидно будет свидетельствовать о нарушении предписаний о публичности договора личного страхования.

Ограничения по принятию на страхование различных категорий лиц, установленные в правилах личного страхования и выступающие препятствием к заключению публичных договоров личного страхования, не соответствуют ст. 426 ГК РФ. 

В этой связи возможно было бы законодательно легализовать возможность для страховщиков предусматривать такие исключения при принятии на страхование определенных лиц. С другой стороны, предоставление страховщикам права на локальном уровне устанавливать указанные ограничения делает в известной мере бессмысленной норму абзаца 2 ч. 1 ст. 927 ГК РФ о договоре личного страхования как о публичном договоре и по существу нивелирует предписание ч. 2 п.1. ст. 426 ГК о неправомочности оказания предпочтения одному лицу перед другим лицом в отношении заключения публичного договора, за исключением случаев, предусмотренных законом или иными правовыми актами, но никак не случаев, предусмотренных правилами страхования, что имеет место быть на сегодняшний день.

Выходом могло бы стать законодательное закрепление возможности установления страховщиками ограничений по возрасту и наличию заболеваний в качестве препятствий к заключению договоров личного страхования в отношении тех или иных лиц с предоставлением страховщикам права устанавливать такие ограничения в правилах и договорах личного страхования. 

Реализация такого подхода возможна в рамках отказа от признания договора личного страхования в качестве публичного путем исключения нормы об этом из абзац 2 ч. 1 ст. 927 ГК РФ либо это потребует на уровне закона или иного правового акта установить указанные ограничения в отношении отдельных лиц. 

В последнем случае это сделает обоснованным и правомерным установление страховщиками подобных ограничений в своих правилах личного страхования, которые в этом случае будут соответствовать закону или иному правому акту и закрепленному в ч. 2 п.1. ст. 426 ГК РФ правилу, поскольку по существу будет воспроизводить установленные государством соответствующие правила об ограничениях по личному страхованию лиц определенных категорий.
ЗАКЛЮЧЕНИЕ

В современных условиях, вызванных распространением новой корона вирусной инфекции (COVID-19), которая создает широкий спектр опасностей жизни и здоровью человека, и, личное страхование приобрело особую актуальность и оказало влияние на динамику страхового рынка и страховых услуг в целом. 
Полагаем, что с момента начала распространения новой коронавирусной инфекции и в настоящее время россияне стали больше обеспокоены своим здоровьем и здоровьем своих близких как наивысшей ценностью человека. С увеличением спроса на личное страхование, в частности жизни и здоровья, появились новые предложения на рынке страховых услуг, а именно страхование от коронавируса. 

В настоящее время большинство страховых компаний предлагают различные страховые программы в зависимости от стоимости, суммы выплат и пакета услуг. Более того прослеживалось, что некоторые страховые компании ранее не оказывали услуги страхования от инфекционных и вирусных заболеваний, к числу которых относится и коронавирус.
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